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ﬁ CONSELHO MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL
FRRANCLND FRANCA - SP

152 REUNIAO EXTRAORDINARIA DO CONSELHO MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL DE
FRANCA - 24 DE NOVEMBRO DE 2022

Aos vinte (24) dias do més de novembro de dois mil e vinte e dois (2022), as oito horas e quinze minutos (08h15),
iniciou-se a décima quinta (15%) Reunido Extraordinaria do Conselho Municipal de Assisténcia Social de Franca,
realizada presencialmente, na Secretaria de A¢do Social — Avenida Champagnat — 1750- Centro - Franca-SP. A
reunido foi coordenada pela primeira secretaria Viviane Cristina Silva Vaz Ribeiro, representante titular da sociedade
civil. Estiveram presentes na reunido dezesseis (16) conselheiros(as), sendo oito (08) da Sociedade Civil e oito (08)
do Poder Publico, com (as) os seguintes Conselheiros(as) Titulares: Lis Maria Ribeiro, José dos Reis Marcelino
Silva, Viviane Cristina Silva Vaz Ribeiro, Alessandra Aparecida da Silva, Josiane Ap. Antunes de Campos, Ana
Paula Pinto Marafiga Ribeiro, Christiane Hakime de Souza, S6nia Maria de Andrade Souza, Susana Mendes de
Carvalho e Terezinha Vicente Silva Goulart. Conselheiros(as) Suplentes na Titularidade: Aline Tatiane Silva de
Assis e Simone Martins Ramos. Conselheiros(as) Suplentes: Marcia Tomie Nakao, Lindsay Lemos Gongalves
Ferreira, Fernanda Peixoto Cintra Meneghetti e Sulia das Neves Nascimento. Pela Secretaria-Executiva do CMAS
estiveram presentes: Claudia Helena dos Santos Spirandeli — Escrituraria dos Conselhos e Ralf Richardson Gimenes
Arruda Machado, Estagiario. A pauta da reunido, apos aprovacao, foi a seguinte: 1 — EXPEDIENTE DA REUNIAQ:

Chamada e Verificacdo de quérum feita pela Ana Paula Pinto Marafiga Ribeiro; Apresentacdo das justificativas
dos conselheiros ausentes. 1.2 — Qualificagéo e habilitagao por meio da chamada dos(as) conselheiros(as) titulares
ou suplentes na titularidade para volta. 1.3 — Aprovacdo da pauta. 2. ORDEM DO DIA — Assuntos: 2.1 —

Apresentacdo de relatérios e pareceres sobre visitas de acompanhamento da rede socioassistencial, para
deliberacgéo do colegiado. A primeira secretaria Viviane iniciou a reunido cumprimentando os(as) Conselheiros(as)
e convidados(as) presentes e solicitou que a verificagdo do quérum do CMAS e a chamada fossem realizadas.
Verificado e confirmado o quérum, com a presenca de doze (12) conselheiros(as) titulares ou suplentes na

titularidade, foram apresentadas as seguintes auséncias com justificativa: Luciana Braga da Silva, Bruno Aparecido

de Oliveira Silva, Elcio Bento Teodoro, Lucas Augusto de Almeida, Rafael Murari Oliveira, Katiscilene Barsanulfa
Tavares de Oliveira, Lais Helena Garcia Silva, Ana Paula Moreira Costa Andrade, Roberta Pucci de Melo, Jandira
de Almeida Ramos, Loren Lorrany Duarte, Adriana Aparecida Salviano Martins, Denize Benez Ornellas Graciano,
Marina Célia Scarabucci de Almeida, Mariana Prado Andrade, Vanda Maria Pires Rodrigues, Leandro Ferreira e Luis

Otavio Montelli. E ainda as auséncias injustificadas: Suélen Cristina de Oliveira Silva. Em seguida foi lida a proposta

de pauta, que foi aprovada sem alteracdo. Assim, Viviane iniciou a Ordem do Dia, com o primeiro assunto. 2.1 —
Apresentacdo de relatérios e pareceres sobre visitas de acompanhamento da rede socioassistencial, para
deliberacéo do colegiado. A apresentacdo dos relatdrios e pareceres foi iniciada pela conselheira Sulia, que visitou a
Legido Boa Vontade — LBV, executora do Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos — SCFV, para criancas
e adolescentes, juntamente com a ex-conselheira Rosemary Aparecida de Oliveira. Sulia destacou que a Entidade nao
possui cofinanciamento publico, mantendo-se com recursos que sao provenientes de doacGes e arrecadagdes por meio

de campanhas. Informou que a visita foi realizada no periodo pandémico, portanto na ocasido, a entidade disponibilizava
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kits de atividades para serem realizadas remotamente. Quanto as formas de acesso ao servigo, 0s usuarios sdo atendidos
por demanda esponténea e através do encaminhamento da rede intersetorial. Demonstrou a composi¢do da equipe e
sobre o espaco fisico destacou que existe uma defasagem na ventilagdo, tendo em vista 0 nimero reduzido de portas e
janelas e a acessibilidade, também é um ponto de preocupacéo pois existem degraus que dificultam o acesso, bem como
corredores estreitos. A conselheira pontuou que, apesar do servico ser referenciado ao CRAS, ndo se observa uma

articulacdo de fato. Ao final apresentou os principais aspectos positivos e fragilidades. Principais aspectos positivos:

organizacdo, higiene e limpeza do espaco fisico; preocupacéo e compromisso com a atual situacdo de inseguranca

alimentar dos usudrios atendidos e Capacitacdo permanente de trabalhadores; Principais fragilidades: espaco fisico

pequeno frente a demanda atendida; consonancia com as orientacdes técnicas do Servico de Convivéncia e
Fortalecimento de Vinculos; pouca articulagcdo com a rede de PSB, especialmente o CRAS para os encaminhamentos
e inser¢des no SCFV. Dando seguimento a apresentacdo dos relatdrios, foi passada a palavra para Alessandra, que
realizou a visita na Casa Sdo Camilo de Lelis, juntamente com a Conselheira Suzana. Disse que sdo atendidos setenta
usuérios no Servico de Prote¢do Social Especial as pessoas com deficiéncia, idosos (as) e suas familias — modalidade:
servigo no domicilio, os quais sdo encaminhados pelo CREAS. Explanou que o servico é cofinanciado pelo Fundo
Municipal de Assisténcia Social, e suas atividades oferecem apoio as familias em suas casas, proporcionando melhoria
das relages e vinculos familiares. Demonstrou a equipe do servigo e pontuou que quanto ao espaco fisico, 0 ambiente
é grande e bem organizado. Alessandra destacou que o servico domiciliar € muito positivo, visto que a Assisténcia
Social possui uma defasagem no transporte, principalmente se tratando de veiculos adaptados para transportar
cadeirantes. Outra questdo discutida foi sobre a placa de identificacdo no local do servigo, que na maioria da rede €
colocado o0 nome da instituicdo ao invés do nome do servigo executado, e a conselheira defende que isso causa um

desconhecimento dos servigos do SUAS. Apresentou 0s seguintes Aspectos Positivos: Apoiar as familias nas suas

casas; Prevencao ao abrigamento; Melhoria das rela¢Ges e vinculos relacionais e familiares; Incentivo aos membros
familiares para realizarem um curso e retornarem ao mercado de trabalho; Incentivo aos familiares para
participarem das a¢fes nos CRAS e Servigos de Convivéncia para usufruirem de momentos para o autocuidado.
Fragilidades: As dificuldades no atendimento das necessidades na rede publica dos demais setores. Finalizadas as
consideracdes sobre o servico domiciliar, Alessandra iniciou a apresentacdo sobre a visita ao Centro Dia do ldoso,
também ofertado pela Casa Sdo Camilo de Lellis. Disse que sdo atendidos trinta e oito idosos através do

encaminhamento da rede intersetorial e por demanda espontanea. Explanou que o servico é cofinanciado pelo Fundo

Municipal de Assisténcia Social e também dispde de recursos de campanhas e doagdes. Aspectos positivos: Apoiar as
familias na redugéo da sobrecarga de trabalho dos cuidadores familiares; Prevencéo ao abrigamento; Melhoria das
relagBes e vinculos relacionais e familiares; Melhoria na qualidade de vida e longevidade. Fragilidades: As
dificuldades de acessar o Servico devido a fragilidade de condi¢des econdmicas dos nucleos familiares para custear
0 transporte, ja que o transporte publico, através de VANS, é destinado apenas as pessoas que fazem uso de cadeira
de rodas. Suzana pontuou gue 0s idosos atendidos aparentam ser muito bem acolhidos, e o fato deles poderem voltar

para a casa e manter o contato com a familia contribui muito para o trabalho desenvolvido, chamando a atencdo para 0s
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beneficios dos servigos de fortalecimento de vinculo. Neste sentido, a conselheira Sénia indagou se ha a possibilidade
de ampliacdo nos investimentos para este tipo de servico. Viviane respondeu que 0S recursos sdo escassos, pois o
cofinanciamento estadual é infimo, além disso 0 Governo Federal ndo realiza reajustes no orcamento e possui varias
parcelas em atraso, restando ao municipio arcar com 98% dos recursos destinados a rede socioassistencial. Ana Paula
Marafiga salientou que, além da ampliacdo de vagas neste servi¢o, também é necessario romper com a ldgica
individualista na qual estamos submetidos e fomentar a solidariedade, para que haja o cuidado com o proximo
cotidianamente na comunidade. Viviane deu seguimento ao préximo relatério, passando a palavra para Lindsay, que
visitou a Unidade do City Petropolis “Casinha do Pao”, do Centro Espirita Sebastiana Barbosa Ferreira, juntamente
com o Conselheiro Leandro. A entidade executa o Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos para Criangas
e Adolescentes, atendendo atualmente cinguenta e sete usuarios, acima da meta prevista para o coletivo do Bairro City
Petropolis, que é de 50 usuarios. Informou que o acesso dos usuarios ao servigo se da majoritariamente através do
encaminhamento do CRAS Norte, mas também por meio de demanda espontanea, e disse que os adolescentes
participam de atividades de fortalecimento de vinculos separados por grupos de acordo com a faixa etaria e
vulnerabilidade, sendo ofertado café da manhd, almoco e lanche da tarde. O servico é cofinanciado com recursos do
Fundo Municipal de Assisténcia Social e proprios por meio de doac¢des e campanhas. Quanto a infraestrutura do local,
Lindsay descreveu que o prédio de execucdo do SCFV foi cedido pela Secretaria de Educacdo, sendo de facil acesso
por se situar em frente a um ponto de 6nibus e possui estrutura adequada para a realizacdo das atividades, contudo
carece de acessibilidade, dificultando o acesso para criancas e adolescentes com deficiéncia. No tocante a equipe de
referéncia, a Conselheira disse que a Entidade atua com o quadro minimo, porém manifestaram a necessidade de
ampliacdo com profissionais de outras areas. Em seguida, Lindsay apresentou o relatorio da visita realizada junto ao
Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos, executado pela entidade Obras Assistenciais Dr. Ismael Alonso
y Alonso, no Nucleo Campo Belo, onde cinquenta e sete criangas e adolescentes de seis (06) a dezessete (17) anos sdo
atendidas. Segundo a orientadora social Verginia, h& muita demanda pelo servico, principalmente apds a construgao do
Condominio Bernadino Pucci nas proximidades. Disse que a maioria dos atendidos sdo encaminhados pelo CRAS
Norte, e participam de rodas de conversa sobre diversos temas, atividades de arte, esporte, cultura e lazer, até trés vezes
por semana, separados por faixa etaria e de acordo com as OrientagGes Técnicas, além de ser ofertado transporte e
alimentac&o, sendo café da manhd, almoco e lanche da tarde. Expds que, segundo a Orientadora, as maiores dificuldades
enfrentadas no servigo sdo as violéncias sofridas pelos jovens no convivio familiar e a demanda por saide mental. A
estrutura fisica foi considerada adequada pela Conselheira, possuindo acessibilidade para pessoas com deficiéncia.
Finalizada a apresentacdo, Ana Paula Marafiga pontuou que a partir do ano que vem havera a ampliacéo das a¢des dos
Servicos de Convivéncia, passando a atender todas as faixas etérias, e ressaltou a necessidade desses servi¢os passarem
a atender durante a noite e aos sabados, pois durante o horario comercial grande parte dos trabalhadores sdo excluidos
das acdes. As conselheiras também discutiram sobre a alta demanda das criancas e adolescentes na questdo da saude
mental, ficando evidente que é preciso pensar em propostas articuladas com as areas de psicologia, salde e assisténcia

social nas atividades dos Servicos de Convivéncia para 0 proximo ano. Sem mais consideracoes, Viviane passou a
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palavra para Ana Paula Marafiga, que realizou a leitura do relatorio da visita ao CRAS Leste realizada por Silvia Helena
Bertolino e Yheda Maria Gaioli, ambas representaram o CMAS na ultima gestdo e atualmente ndo compdem o
colegiado. Segundo o relatdrio, a estrutura de atendimento da Unidade Estatal esta parcialmente de acordo com as
normas, visto que ndo possui acessibilidade. Esta localizada em uma regido estratégica e possui salas de atendimento
individuais, saldo para reunides, banheiros acessiveis, recep¢do, sala administrativa, cozinha e espaco externo amplo.
Quanto a equipe de referéncia, o relatdrio indicou que ha um (01) coordenador, quatro (04) Assistentes Sociais, um (01)
Auxiliar Administrativo, um (01) Auxiliar de Servigcos Gerais, um (01) motorista e dois (02) Jovens Aprendizes. Em
relacdo as atividades realizadas, o relatério demonstrou que a equipe estava trabalhando para realizar mais atividades
coletivas ao invés de individuais, contudo as a¢Bes foram prejudicadas devido ao periodo pandémico, assim afetando
os vinculos dos usuarios. Com a volta das atividades, o grupo se organizou para a ampliacdo das agdes coletivas e 0s
profissionais trouxeram a ideia de realizacdo de um trabalho itinerante nos bairros mais distantes, haja vista a extenséo
territorial. Apos a conclusdo desta apresentacdo, foi passada a palavra para Alessandra que iniciou a apresentacdo do
relatorio das visitas realizadas junto a entidade ESAC, comecando pelo Programa Jovem Aprendiz, inscrito no CMAS
e CMDCAF. A conselheira informou que o Programa ndo é cofinanciado, se mantém com recursos proprios,
especialmente da Administragdo da Area Azul. Atende adolescentes de quinze a dezessete anos, através de demanda
espontanea e encaminhamento da rede socioassistencial, oferecendo formagdo em varias areas e encaminhando 0s
jovens para o mercado de trabalho. Segundo a Conselheira, o Programa oferece formacao cidada, suporte a familia na
fase da adolescéncia, proporciona o protagonismo juvenil bem como o relacionamento intergeracional. Quanto ao
espaco fisico, Alessandra pontuou que é arejado, tem boa higiene e salubridade, contudo carece de acessibilidade por
se tratar de um prédio antigo. A conselheira apontou que as atividades estavam sendo realizadas de forma remota
quando a visita foi efetuada, contudo fora do periodo pandémico os encontros eram presenciais e utilizavam quatro
salas da FACEF, contando com o trabalho de uma educadora e um coordenador. Os conselheiros relataram suas
experiéncias pessoais em relagdo ao Programa e ressaltaram que este oferece boas oportunidades e formagdes,
proporcionando melhora nas condigdes de vida da juventude francana. Dando seguimento, Alessandra apresentou o
relatorio da visita ao Servico de Protecdo Social a Adolescentes em Cumprimento de Medida Socioeducativa de
Liberdade Assistida (LA) e de Prestacdo de Servicos a Comunidade (PSC), que atende oitenta e trés adolescentes,
oferecendo atendimento individual e grupal, visitas domiciliares, rede de protecéo e reunides com a familia, oficinas
tematicas e passeios pedagdgicos. Alessandra pontuou que os adolescentes tem um grande sentimento de pertencimento
e aderem com muita frequéncia as a¢des realizadas, proporcionando baixa reincidéncia de infracdes. Informou que a
equipe é composta por uma Coordenadora, um Auxiliar Administrativo e quatro Orientadores, sendo trés Psicélogos e
um Assistente Social, e disse ainda que a equipe € uma referéncia para os jovens atendidos. Quanto a infraestrutura,
disse que o local é de facil acesso para aqueles que utilizam transporte publico e possui acessibilidade. Por fim,
Alessandra apontou que ainda ha muito preconceito na rede educacional e no mercado de trabalho. As conselheiras
representantes de entidades e trabalhadores da assisténcia discorreram sobre experiéncias de preconceito com os jovens

em cumprimento de medida socioeducativa, ficando evidente que tais ocorréncias acabam por afastar os jovens das
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aches pois estes ndo se sentem acolhidos. Ana Paula Marafiga disse que a ESAC tem dificuldade em realizar
encaminhamentos para prestacdo de servigos a comunidade, pois as OSCs ndo tém acolhido com frequéncia
adolescentes em cumprimento de medida socioeducativa, portanto sugere que 0 CMAS marque uma reunido com as
Entidades para sanar esta questdo. O colegiado concordou com o encaminhamento proposto, e Viviane passou a palavra
para Alessandra apresentar o ultimo relatério da visita realizada pela mesma e pelo ex-conselheiro, Wagner José de
Oliveira, ao Lar Sao Vicente, que executa o Servi¢co de Acolhimento Institucional para ldosos (ILPI). Informou que a
instituicdo esté inscrita do CMAS e COMUPI e atende cinquenta usudrios, sendo quarenta e oito cofinanciados pelo
Fundo Municipal de Assisténcia Social e dois através de recursos proprios, além de recursos de 70% dos beneficios dos
usuarios. A conselheira informou que o servico é executado por cinquenta e dois funcionarios, contando com assistentes
sociais, psicdlogos, terapeutas ocupacionais, nutricionista e fisioterapeuta, que desenvolvem atendimentos individuais
e grupais. Alessandra disse que a visita foi efetuada durante o periodo pandémico, portanto o reconhecimento do local
foi breve devido aos riscos de contagio, mas classificou a instalagdo fisica como adequada e muito confortavel,
possuindo boa ventilagdo, higiene, salubridade e equipamentos de seguranca para a locomogdo dos idosos, como
rampas, barras, portas altas, vasos sanitarios e torneiras adaptadas, apenas faltando piso tatil para ampliar a
acessibilidade. Informou que o prédio possui vinte e cinco quartos, todos com banheiro, e sdo acolhidos em média trés
usudrios por quarto. Possui cinco banheiros sociais, refeitorio, sala de TV, varanda, jardim, dez salas administrativas, e
outras quatro salas destinadas aos cuidados com a saude. Apontou que as condic¢des dos equipamentos também sao
adequadas, e a Instituicdo também dispde de transporte. Alessandra considerou que os idosos sdo muito bem atendidos,
que o cuidado a saude é muito bem prestado e na ocasido os usuarios demonstraram alegria e aparéncia de estarem
sendo bem cuidados. As apresentacdes propostas foram concluidas, e, conforme definido anteriormente pelo colegiado,
os Relatérios e Pareceres apresentados serdo encaminhados para as respectivas entidades e Secretaria de Ac¢ao Social.
Finalizados todos os assuntos, a primeira secretéria Viviane Cristina Silva Vaz Ribeiro deu por encerrada a reunido
as onze horas e vinte (11h20), e a mesma foi gravada para consulta dos conselheiros que solicitarem. Eu, Maria
Amélia Faciroli Vergara, secretaria executiva do CMAS, revisei a referida ata que foi lavrada pelo estagiario
administrativo, Ralf Richardson Gimenes Arruda Machado, que uma vez lida e aprovada sera anexada a lista de

presenca.



